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Stadtbibliothek Fayetteville wird

Library of the Year 2005

Die im Oktober 2004 eröffnete, neu erreichtete

Fayetteville Public Library, verdankt die renommiere

Auszeichnung Library of the Year 2005 der

ehrgeizigen Strategie ‚Five Steps to Excellence’ ihrer

Leiterin Louise Schaper. Wesentlicher Aspekt ihrer

‚fünf Schritte’ ist der Technologiefakor: Die Bibliothek

hat ein BiblioChip RFID-System installiert, das mit

Selbstverbuchung, automatisierter Rückgabe

inklusive Sortiereinheiten die Effizienz der Bibliothek

deutlich gesteigert hat und zudem eine hohe

Zufriedenheit bei Kunden- und Mitarbeitern

unterstützt. „Wählt innovative Technologien!“

empfiehlt daher Louise Schaper ihren Kollegen.

Statistische Erhebungen, von 1997 bis 2005 erfasst,

veranschaulichen den Erfolg der Bibliothek: Die

Ausleihen haben um mehr als das Zweieinhalbfache

zugenommen. Die Bibliotheksbesuche und auch die

Registrierung neuer Besucher haben sich

verdreifacht. Von 58000 Einwohnern besitzen

inzwischen 48000 eine Bibliothekskarte.

Die Popularität der neuen Bibliothek basiert von

Anfang an auf einer engen Zusammenarbeit mit

ihren Besuchern, der Gemeinde und ihren Bürgern.
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Lokale Bedürfnisse konnten so rechtzeitig bei der

Planung und Umsetzung berücksichtigt werden.

Die Auszeichnung Library of the Year, die vom US-

Verlag Thomson Gale und der populären Library

Journal verliehen wird, würdigt insbesondere

Bibliotheken, die sich durch einen bemerkenswerten

Gemeindeservice und eine entsprechende Philosophie

des Hauses hervorheben.

Als besonders darf sicher auch gelten, dass die

Fayetteville Public Library die Konvertierung ihrer

Medien auf RFID komplett mit freiwilligen

Gemeindemitglieder durchführen konnte.

Den vollständigen Bericht im Library Journal,

Ausgabe 11 vom 15. Juni 2005 lesen Sie unter

www.libraryjournal.com/article/CA606406.html


